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Bijzondere voorwaarden 
Contentlevering 
 
Deze bijzondere voorwaarden zijn van toepassing op de 
Diensten die worden verleend aan Contentleveranciers 
door Paratel NV, Medialaan 1, 1800 Vilvoorde, RPR 
0452.588.043, (hierna “Paratel”). 
 
 
1. Definities 
Abonnee: een natuurlijke of rechtspersoon die 
geabonneerd is bij een Operator voor het 
verkrijgen van mobiele of vaste 
communicatiediensten of digitale 
televisiediensten. 
Algemene Voorwaarden: de algemene 
voorwaarden van Paratel aangehecht aan deze 
Bijzondere Voorwaarden. 
Applicatieplatform of Paratel platform: het 
toegewijde platform van Paratel voor het verlenen 
van IMS-, IVR- en IDTVR-diensten aan de 
Contentleverancier. 
Bijzondere Voorwaarden: deze bijzondere 
voorwaarden. 
Bijzondere Voorwaarden IMS, IVR en IDTVR: de 
bijzondere voorwaarden van Paratel voor de IMS-, 
IVR-, en IDTVR-diensten aangehecht aan deze 
Bijzondere Voorwaarden. 
Bruto productie-inkomsten: het geheel van 
inkomsten, ongeacht of deze reeds ontvangen of 
nog verschuldigd zijn, van welke aard ook, die 
Paratel ontvangt van Media met betrekking tot het 
uitzenden van Programma’s en/of verschijnen 
van Publicaties samengesteld door Paratel op 
basis van de Content geleverd door de 
Contentleverancier. 
Content:  inhoud geleverd door de 
Contentleverancier die door Paratel wordt 
samengesteld tot een Programma/Publicatie met 
het oog op uitzending/publicatie door Media. 
Contentleverancier: elke natuurlijke of 
rechtspersoon die aan Paratel Content levert 
teneinde deze te monteren en/of te verwerken en 
vervolgens te commercialiseren aan Media;  
Dienst: de dienst die wordt geleverd door Paratel 
en die erin bestaat (i) de productie te verzorgen 
van het Programma en/of de Publicatie samen te 
stellen op basis van de Content aangeleverd door 
de Contentleverancier; (ii) het maximaal 
commercialiseren van het Programma/de 
Publicatie ten aanzien van Media; en in 
voorkomend geval (iii) de opzet en follow-up te 
verzorgen van het technisch platform voor IVR-, 
IMS- en IDTVR-diensten. 
IDTVR: Interactive Digital Television Request.  
IDTVR-dienst: de dienst die bestaat in het 
verwerken van de interactieve aanvragen of 
handelingen van Gebruikers via de 
afstandsbediening van hun digitale televisie. 
IMS-diensten: de IMS-dienst omvat uitsluitend 
het verlenen van interactieve mobiele diensten, 
met inbegrip van maar niet beperkt tot SMS-, 
MMS- en LBS-diensten. 
Intellectuele Eigendom: alle intellectuele of 
aanverwante eigendomsrechten, naar huidig of 
toekomstig recht, in enig deel van de wereld, 
hetzij geregistreerd, niet-geregistreerd of in 
aanvraag, met inbegrip van maar niet beperkt tot 
know-how en bedrijfsgeheimen, auteurs- of 
naburige rechten, merkenrechten; tekeningen- en 
modellenrechten; octrooirechten; 
kwekersrechten; databankenrechten; rechten op 
halfgeleiders; rechten op geografische 
benamingen, handelsnamen of 
vennootschapsnamen. 

IVR-diensten: de IVR-dienst omvat uitsluitend het 
verlenen van interactieve stemresponsdiensten 
(audiotex), waarbij automatisch wordt 
gereageerd op de stem van de Abonnee of op 
diens gebruik van het telefonisch toetsenbord. 
Kaderovereenkomst: de raamovereenkomst 
tussen Paratel en de Contentleverancier waarin 
onder meer de partijen worden geïdentificeerd, de 
te leveren Content wordt omschreven, de 
verschuldigde percentages worden bepaald en het 
toepasselijke BTW-tarief of belasting op spelen en 
weddenschappen.  De Kaderovereenkomst is 
onderworpen aan onderhavige Bijzondere 
Voorwaarden. 
LBS:  Location Based Service. 
LBS-dienst:  de dienst bestaande uit het 
ontvangen en verwerken van een aanvraag tot 
LBS of het uitsturen van een LBS naar een 
Abonnee tegen een bepaalde vergoeding. 
Media: televisie- en radio-omroepen, uitgevers 
van dag- en weekbladen en uitbaters van andere 
vormen van media ten aanzien waarvan Paratel 
het Programma / de Publicatie commercialiseert; 
Minimum Guarantee: minimaal bedrag aan Netto-
productie-inkomsten en desgevallend inkomsten 
uit Reverse charge, Surcharge en IDTVR-
transacties dat op maandbasis moet worden 
gegenereerd. 
MMS: Multimedia Message Service. 
MMS-dienst:  de dienst bestaande uit het 
ontvangen en verwerken van een MMS van of het 
uitsturen van een MMS naar een Abonnee tegen 
een bepaalde vergoeding. 
Netto productie-inkomsten: de Bruto productie-
inkomsten verminderd met (i) eventuele 
commissies of vergoedingen, van welke aard ook, 
in het kader van het verlenen van de Dienst door 
Paratel verschuldigd aan haar subagenten, 
commissionairs of andere tussenpersonen 
aangesteld en vergoed door Paratel 
overeenkomstig haar commerciële ervaring; en 
(ii) alle kosten die Paratel overeenkomstig haar 
commerciële ervaring heeft gemaakt voor de 
productie van het Programma (o.a. gebruik 
studio, presentatiekosten, algemene 
organisatorische kosten, scouting, decors, etc.) 
en/of het opstellen van de Publicatie. 
Operatoren: verleners van elektronische 
communicatiediensten of uitbaters van 
elektronische communicatienetwerken in de zin 
van de wetgeving op elektronische communicatie 
alsook aanbieders van interactieve digitale 
televisie. 
Overeenkomst: de door de Contentleverancier en 
Paratel ondertekende Kaderovereenkomst, de 
Algemene Voorwaarden, deze Bijzondere 
Voorwaarden, de Bijzondere Voorwaarden IMS, 
IVR en IDTVR, evenals enige andere documenten 
m.b.t. de Diensten meegedeeld door Paratel aan 
de Contentleverancier. 
Programma: het door Paratel op basis van de door 
de Contentleverancier geleverde Content 
samengestelde geheel van klank- en/of 
beeldinhouden of andere signalen, in welke vorm 
ook, dat onder een afzonderlijke titel door Media 
wordt uitgezonden. 
Publicatie: het door Paratel op basis van de door 
de Contentleverancier geleverde Content 
samengestelde geheel van tekens, in welke vorm 
ook, dat door Media wordt gepubliceerd. 
Reverse charge: de kostprijs van een SMS of MMS 
verstuurd naar of een LBS verleend aan een 
Abonnee in het kader van de IMS- en IVR-
diensten geleverd door Paratel met betrekking tot 
het Programma / de Publicatie, en die betaald 
wordt door de Abonnee. 
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Shortcode: verkort inbelnummer waarnaar 
Abonnees SMS- en MMS-berichten kunnen 
verzenden of via hetwelk Abonnees LBS-diensten 
kunnen opvragen. 
SMS: Short Message Service. 
SMS-dienst: de dienst bestaande uit het 
ontvangen en verwerken van een SMS van of het 
uitsturen van een SMS naar een Abonnee tegen 
een bepaalde vergoeding. 
Surcharge: de kostprijs van een SMS of MMS 
verstuurd door of van een verzoek tot LBS 
uitgestuurd door een Abonnee in het kader van de 
IMS- en IVR-diensten geleverd door Paratel met 
betrekking tot het Programma / de Publicatie, en 
die betaald wordt door de Abonnee. 
 
2. Duur 
2.1. Behoudens andersluidende bepaling in de 
Kaderovereenkomst wordt de Overeenkomst gesloten 
voor een periode van 12 (twaalf) maanden vanaf 
ondertekening van de Kaderovereenkomst.  Na het 
verstrijken van deze periode wordt de Overeenkomst 
telkens stilzwijgend verlengd voor opeenvolgende 
nieuwe periodes van 12 (twaalf) maanden. 
2.2. Elke partij kan de Overeenkomst op elke 
verjaardag van de Overeenkomst beëindigen middels 
een aangetekende kennisgeving die door de andere 
partij ten minste 3 (drie) maanden vóór de verjaardag 
van de Overeenkomst moet worden ontvangen. 
2.3. In geval van beëindiging van de 
Overeenkomst zullen de partijen te goeder trouw hun 
verplichtingen verder blijven uitvoeren met betrekking 
tot alle overeenkomsten die door Paratel zijn afgesloten 
met Media met het oog op de uitzending of publicatie 
van Programma’s/Publicaties samengesteld op basis 
van de Content aangeleverd door de 
Contentleverancier. 
2.4. Paratel kan onderhavige Overeenkomst 
onmiddellijk beëindigen middels een aangetekende 
kennisgeving wanneer het verlenen van de Dienst door 
een wetswijziging of door bepaalde rechtspraak, illegaal 
wordt of illegaal dreigt te worden (bijvoorbeeld, maar 
niet beperkt tot, wetswijzigingen met betrekking tot 
openbare zeden, racisme, auteursrecht, kansspelen en 
weddenschappen).  In geval van onmiddellijke 
beëindiging door Paratel op grond van onderhavig 
artikel 2.4 gelden de bepalingen van artikel 2.3 niet.  
2.5. Paratel kan de Overeenkomst op elk ogenblik 
beëindigen met onmiddellijke ingang en zonder betaling 
van enige schadevergoeding door Paratel, zonder 
afbreuk te doen aan haar rechten op datum van 
dergelijke beëindiging, wanneer: 
(a) de Contentleverancier enige som die hij aan 

Paratel is verschuldigd onder deze Overeenkomst 
of onder enige andere overeenkomst tussen 
Paratel en de Contentleverancier, niet heeft 
betaald gedurende een periode van meer dan 
[tien] dagen nadat dit bedrag verschuldigd is 
geworden en/of na het verstrijken van de 
desgevallend toegekende betalingstermijn; 

(b) de Contentleverancier een inbreuk begaat op zijn 
verplichtingen krachtens deze Overeenkomst en, 
voor zover de inbreuk herstelbaar is, daaraan niet 
heeft verholpen binnen de [tien] dagen nadat de 
Contentleverancier daarvan schriftelijk op de 
hoogte werd gesteld door Paratel; 

(c) de Contentleverancier ophoudt of dreigt op te 
houden met zijn activiteiten of een substantieel 
deel daarvan of het voor hem onmogelijk wordt 
om zijn schulden te betalen;  

(d) de Contentleverancier onvermogend of failliet 
verklaard wordt, in vereffening wordt gesteld of 
indien een curator, voorlopig bewindvoerder, 
commissaris inzake opschorting, 
schuldbemiddelaar of gelijkaardige persoon is 
aangesteld met betrekking tot de 

Contentleverancier of enige van zijn bezittingen; 
(e) zonder voorafgaandelijke schriftelijke toelating van 

Paratel enige interventies worden gedaan aan de 
door Paratel geleverde software door anderen dan 
Paratel of daarvoor door Paratel aangestelde 
derden. 

(f) er een wijziging plaatsvindt in de controle over de 
vennootschap van de Klant, zoals bedoeld in 
artikel 5 §1 W.Venn. 

In geval van onmiddellijke beëindiging door Paratel op 
grond van onderhavig artikel 2.5 gelden de bepalingen 
van artikel 2.3 niet.  
2.6. Bij beëindiging van deze Overeenkomst, voor 
welke reden ook, zal de Contentleverancier aan Paratel, 
samen met enige BTW of andere toepasbare belasting, 
de volgende bedragen betalen:  
(a) alle achterstallige bedragen die aan Paratel zijn 

verschuldigd onder deze Overeenkomst; 
(b) alle kosten die Paratel voor rekening van de 

Contentleverancier heeft gemaakt.  Alle reeds op 
dat ogenblik aan Paratel betaalde bedragen blijven 
ook definitief verworven.   

(c) enkel indien de Overeenkomst vroegtijdig werd 
beëindigd om redenen begrepen onder artikelen 
2.5: het totaal van alle vergoedingen die in 
afwezigheid van dergelijke beëindiging zouden 
verschuldigd zijn geweest voor het overblijvende 
deel van de initiële contractsduur of enige lopende 
verlenging daarvan. 

2.7. Indien Paratel een redelijkerwijs 
gerechtvaardigd vermoeden heeft van 
onregelmatigheden (met inbegrip van maar niet 
beperkt tot: fraude, schendingen van de wet of 
van enige gedragscode of contractuele verbintenis 
waaraan de Contentleverancier is onderworpen) 
of hiervan op de hoogte wordt gebracht door 
Operatoren, behoudt zij zich het recht voor om 
naar eigen goeddunken en zonder enige 
motivatieplicht alle nodige maatregelen te 
ondernemen, waaronder maar niet beperkt tot: (i) 
opschorting van de Overeenkomst; (ii) 
beëindiging van de Overeenkomst; (iii) inhouding 
van betalingen of van mogelijke 
schadevergoedingen waaraan Paratel of de 
Contentleverancier zich blootstelt. 
 
3. Vergoeding 
3.1. Alle Bruto productie-inkomsten zullen door 
Paratel of door een door Paratel aangestelde derde 
worden geïnd.  Paratel is ter vergoeding van haar 
Dienst gerechtigd op een percentage van de Netto 
productie-inkomsten zoals vastgelegd in de 
Kaderovereenkomst, en zal deze in beginsel afhouden 
van de door haar ontvangen Bruto productie-inkomsten.   
3.2. Indien de Dienst tevens het leveren van IMS-
, IVR- en IDTVR-diensten inhoudt, is Paratel tevens 
gerechtigd op een percentage van de inkomsten uit 
Surcharge en/of Reverse charge en/of IDTVR-
transacties zoals vastgelegd in de Kaderovereenkomst.  
De inning en betaling van deze inkomsten wordt 
bepaald in de Bijzondere Voorwaarden IMS, IVR en 
IDTVR. 
3.3. De Contentleverancier draagt het risico voor 
eventuele wanbetaling vanwege de Media en/of 
Operatoren en kan Paratel hiervoor op geen enkele 
wijze aansprakelijk stellen.  Het gedeelte van de Netto 
productie-inkomsten waarop de Contentleverancier 
gerechtigd is, is slechts door Paratel aan de 
Contentleverancier verschuldigd voor zover deze 
bedragen ook effectief door Paratel zijn geïnd.  Indien 
om bepaalde redenen Paratel er niet in slaagt de Bruto 
productie-inkomsten te innen, behoudt zij zich het recht 
voor de aan haar verschuldigde vergoeding rechtstreeks 
bij de Contentleverancier te innen.   
3.4. Paratel zal maandelijks aan de 
Contentleverancier een informeel verslag versturen op 
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“rolling” basis met een overzicht van de Bruto en Netto 
productie-inkomsten over de voorbije maand.  Paratel 
zal tevens, binnen de 10 (tien) werkdagen na het 
verstrijken van elk trimester, een formeel financieel 
verslag versturen met een overzicht van de Bruto en 
Netto productie-inkomsten in het bewuste trimester en 
met een overzicht van de aan of door de 
Contentleverancier verschuldigde bedragen, uitgedrukt 
in de vorm van een percentage van de Netto productie-
inkomsten, voorzover deze bedragen effectief door 
Paratel werden geïnd.  De Contentleverancier dient 
vervolgens een factuur op te stellen voor het bedrag 
vermeld in dit financieel verslag.  Alle facturen zullen 
binnen de 60 (zestig) kalenderdagen na ontvangst door 
Paratel worden voldaan.  De Contentleverancier 
beschikt over 5 (vijf) werkdagen na ontvangst van het 
formeel financieel verslag om hierover opmerkingen te 
formuleren.  Bij gebreke van opmerkingen binnen deze 
termijn geldt het financieel verslag als definitief 
aanvaard.  Paratel is gerechtigd om zonder nadere 
ingebrekestelling een gedeelte van de Netto productie-
inkomsten in te houden en te compenseren met 
uitstaande vorderingen van Paratel op de 
Contentleverancier, ongeacht de contractuele of extra-
contractuele grondslag van deze vorderingen. 
3.5. Indien tussen Paratel en de 
Contentleverancier onenigheid bestaat over de 
bedragen die worden meegedeeld overeenkomstig 
artikel 3, zullen zij, op verzoek van de meest gerede 
partij, binnen de 3 (drie) werkdagen na zulk verzoek 
een verzoeningsvergadering houden. Indien op deze 
verzoeningsvergadering geen akkoord wordt gevonden 
tussen partijen, zullen zij, op verzoek van de meest 
gerede partij, binnen de 7 (zeven) werkdagen na zulk 
verzoek de procedure escaleren naar de personen 
vermeld in de Overeenkomst. Indien deze escalatie 
geen resultaat oplevert zullen de partijen, op verzoek 
van de meest gerede partij, binnen de 7 (zeven) 
werkdagen na zulk verzoek een derdenbeslisser 
aanduiden. Indien partijen geen overeenstemming 
bereiken over deze derdenbeslisser, kan de meest 
gerede partij de Voorzitter van de bevoegde rechtbank 
(zoals) in kort geding vatten teneinde een 
derdenbeslisser aan te duiden.  De derdenbeslisser is 
uitsluitend gerechtigd om een beslissing te nemen over 
de bedragen die krachtens artikel 3 verschuldigd zijn. 
De beslissing van de derdenbeslisser is bindend tenzij 
een partij binnen de 7 (zeven) werkdagen na zulke 
beslissing een gerechtelijke procedure inleidt, hetzij in 
kort geding, hetzij ten gronde, ter bestrijding van de 
beslissing van de derdenbeslisser.  De kosten voor het 
betrekken van een derdenbeslisser zullen worden 
gedragen door de in het ongelijk gestelde partij. 
3.6. Alle administratieve of andere kosten, van 
welke aard ook, die door enige Media of Operator 
worden aangerekend aan Paratel, zullen onverkort 
worden doorgerekend en gefactureerd aan de 
Contentleverancier. 
3.7. Indien de Minimum Guarantee uiteengezet in 
de Kaderovereenkomst niet wordt behaald tijdens 
eender welke maand vanaf drie maanden na de eerste 
Publicatie/uitzending van het Programma kan Paratel 
onderhavige Overeenkomst opzeggen mits een 
opzegtermijn van dertig kalenderdagen. 
3.8. Paratel behoudt zich het recht voor om 
bijkomende kosten aan te rekenen indien bijkomende of 
specifieke instructies van de Contentleverancier worden 
ontvangen die niet onder de Dienst vallen. 
 
4. Verplichtingen van de partijen  
4.1. Verplichtingen van beide partijen.  Beide 
partijen zullen zich naar best vermogen en te goeder 
trouw inspannen om zo hoog mogelijke inkomsten te 
verkrijgen van Media en Operatoren. 
4.2. Verplichtingen van Paratel.   
4.2.1. Paratel verzorgt de productie van het 

Programma / samenstelling van de Publicatie op 
basis van de Content aangeleverd door de 
Contentleverancier waarbij zij er naar streeft de 
milestones en leveringstermijnen, vermeld in de 
Kaderovereenkomst, na te leven.  In voorkomend 
geval verzorgt Paratel tevens de opzet en follow-
up van het technisch platform voor IVR-, IMS- en 
IDTVR-diensten.   
4.2.2. Paratel zal het Programma/de Publicatie 
naar best vermogen commercialiseren ten aanzien 
van Media toe en hiervoor in onderling overleg met de 
Contentleverancier de meest geschikte verkoopspolitiek 
en commerciële tarieven hanteren.   
4.2.3. Paratel is naar best vermogen 
verantwoordelijk voor de administratieve opvolging van 
de overeenkomsten die zij met Media heeft afgesloten, 
met inbegrip van facturatie, inning en rapportering.   
4.3. Specifieke verplichtingen van Paratel 
onder de IVR en IMS-Dienst 
Paratel zal:  
(a) Aan de Contentleverancier de bruikbare 
en beschikbare capaciteit ter beschikking stellen 
op het Applicatieplatform van Paratel, die moet 
voldoen aan de redelijkerwijze te verwachten en 
door de Contentleverancier aan Paratel 
medegedeelde oproepenstroom en 
berichtenstroom wat de IVR-Dienst 
respectievelijk de IMS-Dienst betreft; 
(b) Naar best vermogen, en zonder 
dienaangaande enig resultaat te garanderen, 
onderhandelingen te voeren met Operatoren om 
Shortcodes, Marketing nummers en 0800, 078, 070 of 
090x nummers ter beschikking te stellen van de 
Contentleverancier. 
4.4. Verplichtingen van de Contentleverancier.  
4.4.1. De Contentleverancier levert de Content die 
vervolgens door Paratel wordt gemonteerd en 
gecommercialiseerd aan Media volgens de 
overeengekomen milestones en leveringstermijnen die 
jegens de Contentleverancier bindend zijn.   
4.4.2. De Contentleverancier zal steeds alle 
wettelijke bepalingen respecteren, waaronder 
maar niet beperkt tot alle wettelijke bepalingen 
inzake bescherming van Intellectuele Eigendom, 
bescherming van het privé-leven, marktpraktijken 
en wetgeving inzake elektronische handel en 
elektronische communicatie, evenals alle op hem 
toepasselijke gedragscodes, en zal Paratel jegens 
derden en gerechtelijke en administratieve 
overheden vrijwaren.  De Contentleverancier 
verbindt er zich eveneens toe de gedragscodes 
waaraan hijzelf en/of Paratel is onderworpen na 
te leven.  Paratel zal de Contentleverancier op de 
hoogte brengen van de gedragscodes waaraan zij 
is onderworpen.  Paratel behoudt zich het recht 
voor om bij een redelijkerwijs gerechtvaardigd 
vermoeden van schending door de 
Contentleverancier van dergelijke gedragscode de 
nodige maatregelen te ondernemen, waaronder 
maar niet beperkt tot gehele of gedeeltelijke: (i) 
opschorting van de Overeenkomst, (ii) 
beëindiging van de Overeenkomst, (iii) inhouding 
van betalingen of van mogelijke 
schadevergoedingen waaraan Paratel of de 
Contentleverancier zich blootstelt. 
4.4.3. De Contentleverancier verbindt zich ertoe en 
garandeert enkel Content te leveren die conform is aan 
alle wettelijke bepalingen (waaronder maar niet beperkt 
tot de bepalingen inzake reclame, product placement en 
sponsoring, inzake belspelletjes en kansspelen, inzake 
erotische content en inzake telewinkelen) evenals aan 
de richtlijnen en gedragscodes die door Paratel, Media, 
overheden of bevoegde instanties worden opgelegd.  
4.4.4. Behoudens indien partijen uitdrukkelijk 
anders overeenkomen is enkel de Contentleverancier 
verantwoordelijk voor alle verplichtingen inzake BTW en 
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eventuele andere belastingen van toepassing op de 
Content die in het kader van de Overeenkomst door 
Paratel wordt verstuurd en/of ontvangen.  De 
Contentleverancier wordt in dit verband beschouwd als 
zijnde degene die deze Content rechtstreeks aan de 
Abonnees aanbiedt en derhalve hiervoor de volledige 
aansprakelijkheid draagt.  Paratel verwijst hierbij naar 
circulaire nr. 50/2009 d.d. 12/11/2009.  Deze 
verplichting houdt onder meer in dat enkel de 
Contentleverancier verantwoordelijk is voor het bepalen 
van het toepasselijke BTW-tarief op deze Content.  
Partijen vermelden deze gegevens in de 
Kaderovereenkomst.  Op eenvoudig verzoek van Paratel 
zal de Contentleverancier alle informatie verschaffen die 
nodig is om aan Paratel en/of de Operatoren aan te 
tonen dat aan de BTW- en/ of andere 
belastingverplichtingen is voldaan.  Overeenkomstig 
circulaire nr. 50/2009 d.d. 12/11/2009 zal de 
Contentleverancier een factuur uitreiken aan een 
Abonnee die BTW-belastingplichtige is en zich 
voorafgaandelijk kenbaar heeft gemaakt. 
4.4.5. Behoudens indien partijen uitdrukkelijk 
anders overeenkomen, is de Contentleverancier 
verantwoordelijk voor alle verplichtingen inzake de 
wetgeving op de spelen en weddenschappen.  De Klant 
garandeert deze wetgeving na te leven.  In dit kader 
garandeert de Contentleverancier onder meer een 
permanente vestiging te hebben in België en over de 
vereiste vergunningen te beschikken om dergelijke 
spelen en weddenschappen aan te bieden.  De 
Contentleverancier is zelf verantwoordelijk voor de 
kwalificatie van de Content die door Paratel in het kader 
van de Overeenkomst wordt behandeld, voor het 
bepalen of en welke belasting voor spelen en 
weddenschappen verschuldigd is en het tijdig en 
regelmatig voldoen van deze belasting.  De 
Contentleverancier zal Paratel vrijwaren voor enige 
belasting voor spelen of weddenschappen, evenals alle 
overige gevolgen die ten laste zouden vallen van Paratel 
wanneer de Contentleverancier, om welke reden ook, 
hieromtrent niet aan zijn verplichtingen heeft voldaan.  
Paratel verwijst in dit verband tevens naar circulaire nr. 
51/2009 d.d. 10/11/2009.   
4.4.6. De Contentleverancier zal aan Paratel steeds 
en tijdig alle voor het uitvoeren van de Overeenkomst 
noodzakelijke en nuttige informatie verschaffen en alle 
medewerking verlenen voor een goede uitvoering van 
de Overeenkomst.  De Contentleverancier staat in 
voor de juistheid van de door hem in het kader 
van de Overeenkomst verstrekte gegevens.  
Indien de Contentleverancier achteraf in verband 
met gebleken onjuistheid of onvolledigheid van de 
bepaalde gegevens de inhoud of de omvang van 
de Overeenkomst wenst te wijzigen, dan wel de 
Overeenkomst opnieuw wil laten uitvoeren, heeft 
Paratel het recht dit verzoek te weigeren, dan wel 
de uitvoering te beëindigen of op te schorten en 
het gewijzigde of afwijkende in rekening te 
brengen tegen de dan geldende tarieven van 
Paratel. 
4.4.7. De Contentleverancier garandeert dat 
door hem geleverde zaken en bestanden vrij zijn 
van enig gebrek en in het bijzonder maar niet 
uitsluitend geen virus, worm, tijdbom of ander 
element bevatten dat kan leiden tot schade aan de 
bestanden, activiteiten of reputatie van Paratel of 
van derden.  Indien bij Paratel het redelijkerwijze 
gerechtvaardigde vermoeden bestaat dat de 
Contentleverancier deze garantie niet nakomt, 
heeft Paratel het recht de desbetreffende zaken 
en bestanden te weigeren en de Overeenkomst 
overeenkomstig artikel 2.6(c) van deze 
Bijzondere Voorwaarden te beëindigen. 
4.4.8. De Contentleverancier verbindt zich ertoe om 
gedurende de duur van de Overeenkomst geen 
overeenkomst te sluiten met een derde partij anders 

dan Paratel voor wat betreft het leveren van diensten 
gelijkaardig aan de Dienst. De partijen kunnen hiervan 
slechts afwijken indien dit uitdrukkelijk in de 
Kaderovereenkomst is opgenomen.  Elke schending van 
deze clausule houdt een ernstige contractbreuk in en 
geeft Paratel het recht om onderhavige Overeenkomst 
overeenkomstig artikel 2.6(c) van deze Algemene 
Voorwaarden te beëindigen.  Naast de 
schadevergoeding waarop Paratel in dat geval 
gerechtigd is wegens de vervroegde beëindiging, zal 
Paratel tevens gerechtigd zijn om op de onrechtmatig 
met derde partijen afgesloten overeenkomsten de 
overeengekomen vergoedingen te verkrijgen, als zou 
Paratel zelf de bewuste overeenkomsten hebben 
afgesloten.   
4.4.9. De Contentleverancier brengt Paratel 
onmiddellijk op de hoogte van enige onwettelijke 
inhoud die via haar platform beschikbaar wordt gesteld 
zodat Paratel desgevallend de nodige maatregelen kan 
nemen.   
4.5. Specifieke verplichtingen van de 
Contentleverancier.   
Erotische Content. Naast de richtlijnen en gedragscodes 
van Paratel voor erotische Content is de 
Contentleverancier verplicht alle geldende (nationale en 
ingeval van uitzending en of publicatie in het buitenland 
internationale) wettelijke, ethische en deontologische 
voorschriften inzake erotische Content na te leven. 
Telefoondiensten en shortcodes.  Alle telefoondiensten 
en shortcodes die door de Contentleverancier worden 
gebruikt moeten in België toegelaten zijn 
overeenkomstig de Wet op de elektronische 
communicatie en haar uitvoeringsbesluiten.  Het tarief 
per minuut, met inbegrip van alle mogelijke kosten, 
dient duidelijk te worden vermeld.   
 
5. Intellectuele Eigendom 
5.1. De Contentleverancier verbindt zich ertoe dat 
de door hem geleverde Content geen inbreuk maakt op 
Intellectuele Eigendomsrechten van derden.  De 
Contentleverancier is tevens verantwoordelijk voor het 
voldoen van alle rechten die op de Content, met 
inbegrip van ideeën, concepten of formats, betrekking 
hebben, waaronder maar niet beperkt tot de rechten 
verschuldigd aan beheersvennootschappen.   
5.2. Paratel is op de door haar geproduceerde 
Programma’s/samengestelde Publicaties houder 
van alle intellectuele of aanverwante 
eigendomsrechten, naar huidig of toekomstig 
recht, in enig deel van de wereld, hetzij 
geregistreerd, niet-geregistreerd of in aanvraag, 
met inbegrip van maar niet beperkt tot auteurs- of 
naburige rechten en  merkenrechten.  De 
Contentleverancier draagt alle Intellectuele 
Eigendomsrechten op de door hem geleverde 
Content over aan Paratel en verbindt zich ertoe 
alle vereiste handelingen te stellen die vereist zijn 
om enige Intellectuele Eigendomsrechten over te 
dragen aan Paratel. 
 
6. Aansprakelijkheid 
6.1. De aansprakelijkheid van Paratel wordt 
bepaald in artikel 7 van de Algemene Voorwaarden. 
6.2. De Contentleverancier draagt de volledige 
aansprakelijkheid jegens Paratel, de Operatoren en de 
Media met wie Paratel heeft gecontracteerd, voor elke 
schending van enige wettelijke bepaling, richtlijn, 
gedragscode of contractuele verbintenis tengevolge zijn 
handelingen of aangeleverde Content, en zal alle schade 
vergoeden (met inbegrip van maar niet beperkt tot 
directe en indirecte schade; gevolgschade; gemiste 
inkomsten; geleden verlies en verminderde reputatie) 
die hieruit voortvloeit.  De Contentleverancier verklaart 
dat hij Paratel onmiddellijk zal vrijwaren en de 
verdediging in en buiten rechte van Paratel op eigen 
kosten zal waarnemen ten opzichte van Operatoren, 
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Media, andere derden of gerechtelijke of 
administratieve overheden.  
 
7. Wijzigingen 
7.1. Paratel kan te allen tijde deze Bijzondere 
Voorwaarden wijzigen. De gewijzigde Bijzondere 
Voorwaarden zijn op de Contentleverancier van 
toepassing vanaf de 10de (tiende) dag nadat ze hem 
worden meegedeeld.  Indien de Contentleverancier niet 
akkoord gaat met de wijziging, behoudt hij het recht de 
overeenkomst schriftelijk op te zeggen tot uiterlijk 5 
(vijf) dagen na mededeling van de gewijzigde 
voorwaarden.  In dat geval dient de Klant een 
opzegtermijn van 5 (vijf) dagen na te leven. 
7.2. Paratel dient tijdig op de hoogte te worden 
gebracht van elke wijziging met betrekking tot de 
identificatie-, adres- en facturatiegegevens van de 
Contentleverancier, zodat Paratel hem een correcte 
dienstverlening kan blijven aanbieden.   
 
 
 

 


